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Projekt "Akademia HEROLD - rozw6j i wzmocnienie sieci organizacji pozarzadowych na rzecz rozwoju Warmii i Mazur"

jest realizowany przez Elblaskie Stowarzyszenie Wspierania Inicjatyw Pozarzadowych
w partnerstwie z Centrum Aktywnosci Lokalnej CAL oraz Strowarzyszeniem Treneréw Organizacji Pozarzadowych.
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STOWARZYSZENIE

Biuro Projektu: ul. Zwiazku Jaszczurczego 17, 82-300 Flblag. Tel./faks 055 235 33 88, e-mail: maciek@eswip.elblag.pl

SZKOLENIE
,BUDOWANIE ZESPOLU | EFEKTYWNA KOMUNIKACJA”
data: 11-12 marca 2010
Miejsce: Hotel ,Mitomtyn-Zdr6j” w Mitomiynie
11 marca (czwmek)
11%° Rejestracja uczestnikéw
11°° Bufet kawowy
Blok I - organizacyjny
- Przedstawienie sitrenera i uczestnikow
- Prezentacja zakresu merytorycznego szkolenia
- Okreslenie oczekiwa uczestnikdw i maliwosci ich realizacji w trakcie pracy
- Ustalenie zasad pracy/ kontrakt
- Kontrakt jako nargdzie pracy grupy
Blok 1l - Elementy komunikacji werbalnej i niewerbalnej (ze szczegolnym
100 uwzglednieniem umiejgtnosci stuchania) istotne w procesie budowania zespotu
- Uwarunkowania kulturowe, znaczenie stereotyp@stota pierwszego weania
- Analiza elementow efektywnej komunikacji ; idefitgcja barier uwanego stuchanial
analiza elementow, ktére pomagajy koncentracji/ budowaniu informacji, Putapki
informacji jednostronnej/ a dwustronnej,
- Identyfikacja regut efektywnego stuchania; naipode werbalnym i niewerbalnym
- Istota i znaczenie stosowania parafrazy; model IE
- Identyfikacja stylu komunikowaniacsi
- Istota i znaczenie otwartej komunikacji w zespole
14%0 Obiad
Projekt jest wspdtfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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Blok 1l - Elementy komunikacji werbalnej i niewerbalnej (ze szczegolnyn
uwzglednieniem umiejgtnosci stuchania) istotne w procesie budowania zespotu

- Uwarunkowania kulturowe, znaczenie stereotypdstota pierwszego weania

- Analiza elementow efektywnej komunikacji ; idefitgcja barier uwanego stuchanial
analiza elementow, ktére pomagaj koncentracji/ budowaniu informacji, Putay
informacji jednostronnej/ a dwustronnej,

- Identyfikacja regut efektywnego stuchania; naipode werbalnym i niewerbalnym

- Istota i znaczenie stosowania parafrazy; model IE

- Identyfikacja stylu komunikowaniacsi

- Istota i znaczenie otwartej komunikacji w zespole

—

DKi

16%

Przerwa kawowa

17%°

[l Blok - Identyfikacja warto $ci grupowych
Identyfikacja widciwosci waznych w kontaktach z |uani

19

Kolacja

12 marca (patek)

Sniadanie

830

IV Blok - Budowanie informacji zwrotnej

Modele informacji zwrotnej- trening umignosci
Identyfikacja stylu rozwazywania konfliktow

10%°

Przerwa kawowa

10%*

V Blok - Praca grupy

Analiza procesu budowania zespotu

Identyfikacja determinantéw udanej grupy

Analiza problemoéw mojej grupy zawodowej/ spotecziego kondyciji

12

Przerwa kawowa

13%°

VI Blok - Role w zespole
Analiza rol w zespole i ich wptyw na jakdrealizacji zad&/ proces rozwoju grupy
Znaczenie lidera, style zadzania zespotem

VIl Blok - Podsumowanie
Podsumowanie téei warsztatu- co mamy za spb
Ewaluacja

15%°

Obiad
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